
Casos Prácticos

Diseño específico 
para temperaturas 
bajas y bajo cero  
en superficies  
de 200 a 5000 m2.



El Cliente
Operadores de pistas de hielo — especialmente las estacionales  
y navideñas — que necesitan garantizar una superficie impecable  
y segura para miles de patinadores, con equipos fiables que rindan  
a muy baja temperatura en cualquier condición climática. 
Se trata de instalaciones que van desde 200 hasta 5.000 m², donde 
el confort del público, la seguridad y la experiencia del visitante 
determinan el éxito de la campaña y la renovación del próximo año.

El Reto
Crear y mantener una superficie de hielo de alta calidad durante toda 
la jornada, incluso con picos de afluencia propios de la temporada 
navideña, donde el público busca diversión en un entorno mágico  
y seguro. La superficie debe permanecer estable, homogénea y con 
dureza controlada para evitar incidentes, porque la seguridad no se 
negocia. 
Los responsables de la atracción lidian con múltiples variables: 
meteorología cambiante, nuevas ubicaciones, metraje distinto y 
calendarios apretados que obligan a afinar la producción de frío al 
minuto. En ese contexto, la instalación debe entregar temperaturas 
muy bajas de forma sostenida, con rangos de operación extendidos 
que absorban desde olas de frío hasta días templados sin perder 
rendimiento. A la vez, la operación tiene que ser eficiente a plena 
carga y carga parcial, porque el coste energético puede decidir  
la rentabilidad de la campaña; un punto crítico en atracciones 
temporales. 
La flexibilidad es otro factor clave: no todas las pistas presentan  
la misma demanda térmica y, a menudo, los responsables necesitan 
reforzar capacidad o reconfigurar equipos según avance la 
temporada. El ruido importa: la pista suele convivir con zonas 
comerciales y espacios urbanos donde un nivel sonoro bajo mejora  
la experiencia del visitante y la integración con el entorno. También 
pesa el impacto ambiental: se buscan soluciones que minimicen la 
huella de CO₂ y la carga de refrigerante, sin sacrificar prestaciones. 
Por último, la actividad no admite paradas; cualquier incidencia  
en horas punta compromete ingresos y reputación, de modo que la 
anticipación, la rapidez de respuesta y la disponibilidad de equipos  
y técnicos se vuelven esenciales para que la pista esté al 100% toda  
la campaña.

La Solución
Carrier Rental Systems responde con una propuesta integral de 
alquiler diseñada específicamente para pistas de hielo, basada en 
equipos de última generación y en la probada fiabilidad de su flota. 

Las gamas AquaSnap y AquaForce proporcionan la producción  
de agua fría necesaria con alta eficiencia y un ajuste de la capacidad 
frigorífica, asegurando el equilibrio perfecto entre rendimiento y 
consumo. Su mapa de operación ampliado cubre de –20°C a 48°C  
de temperatura exterior y permite producir agua fría hasta –8°C,  
lo que garantiza continuidad y control térmico incluso ante cambios 
bruscos del tiempo. Esta plataforma técnica se traduce en hielo  
de calidad constante, con control de la temperatura de la placa  
y tiempos de recuperación rápidos tras cada pasada de 
mantenimiento. Los equipos destacan por su bajo nivel sonoro, 
gracias a ventiladores silenciosos y aislamiento acústico del 
compresor, cuidando la experiencia del público y la convivencia  
con el entorno urbano. Además, su diseño compacto y fácil de  
usar simplifica la implantación en ubicaciones efímeras o con 
restricciones de espacio. 
La propuesta de Carrier incorpora conectividad para monitorizar el 
sistema en tiempo real, anticipar incidencias y actuar de inmediato, 
protegiendo la operación mientras llega el soporte técnico.  
La asistencia 24/7 y una red de más de 180 técnicos en toda España 
aseguran tiempos de respuesta mínimos y la tranquilidad de contar 
con especialistas durante todo el periodo de explotación. 
En términos económicos y de sostenibilidad, la solución busca 
máxima eficiencia estacional, reduciendo el coste operativo y la 
huella de CO₂ gracias a la optimización energética y a la reducida 
carga de refrigerante. 
La flexibilidad es total: la modalidad de alquiler permite reservar 
equipos por adelantado, acomodar picos de demanda, cubrir averías 
y ampliar capacidad de forma modular conforme evolucionen la 
afluencia o las condiciones meteorológicas. En suma, una solución 
“todas las estaciones” que se adapta a pistas de 200 a 5.000 m², 
garantizando rendimiento, fiabilidad y una experiencia memorable 
para el visitante desde el primer día hasta el último.

El Resultado
El promotor obtiene una pista con hielo impecable y segura, 
sostenido por un control térmico preciso que resiste la variabilidad 
climática y los picos de público. 
La continuidad operativa queda protegida por la monitorización  
en tiempo real y la cobertura técnica 24/7, minimizando riesgos  
y tiempos de parada. La eficiencia a carga parcial y total recorta 
costes energéticos, a la vez que contribuye a una menor huella  
de CO₂. El bajo nivel sonoro mejora la experiencia del visitante  
y la integración de la pista en el entorno comercial o urbano. 
La flexibilidad del alquiler permite escalar rápidamente, cubrir 
imprevistos y reservar capacidad con antelación para campañas 
críticas. El resultado es una atracción que cumple objetivos de negocio, 
fideliza al público y repite éxito campaña tras campaña, con una 
solución simple de operar y lista para rendir desde el primer minuto.
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Una solución fiable, eficiente y  
segura acorde a sus necesidades,  
el tamaño de la pista, las condiciones 
climáticas, la ubicación, etc.

https://www.carrier.com/alquiler/es/es/

