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Los sistemas de climatización son esenciales para el confort 
y la eficiencia operativa. Con el paso del tiempo, si no se 
realiza un mantenimiento preventivo regular, el rendimiento 
se reduce de forma natural llegando a producirse averías 
inesperadas y un aumento de los costes de funcionamiento.

 Reduce el riesgo de paradas no planificadas 
 Optimiza la eficiencia energética 
 Prolonga la vida útil del equipo 
 �Recibe un informe detallado con ilustraciones, 
información técnica y recomendaciones

Nuestras acciones de prevención selectivas  
y las inspecciones minuciosas te ayudan a anticipar 
las necesidades antes de plantearte actualizaciones 
importantes.  
Con el servicio de asistencia de Carrier te garantizas  
un rendimiento fiable y eficiente día tras día.

¿Por qué es tan importante el mantenimiento  
de los equipos de climatización?

Carrier te ayuda a proteger y optimizar  
tu sistema de climatización

 
 

3. Inspección
Se realiza una inspección para 
verificar la calidad de la limpieza.  
Esta inspección nos permite 
identificar cualquier problema  
y tomar de inmediato medidas  
de precaución para que el arranque 
sea seguro.

4. Nuevo montaje, rearranque  
e informe 
Volvemos a montar y recuperar  
el pleno funcionamiento del sistema  
y te ayudamos a volver a arrancar  
el equipo con total seguridad.
Te entregamos un informe detallado 
con ilustraciones, comentarios 
técnicos y conclusiones.

1. Preparación
Nuestros técnicos certificados 
inspeccionan el estado real de 
la unidad y la preparan para su 
limpieza, verificando que se 
cumplen todos los protocolos  
de seguridad.

2. Limpieza a alta presión
Utilizamos un chorro de agua 
combinada con soluciones químicas 
respetuosas con el medio ambiente 
a alta presión para eliminar los 
contaminantes de las baterías.  
Este método consigue que 
los intercambiadores de calor 
recuperen un rendimiento similar  
al original.

Los intercambiadores de calor por aire están expuestos a la contaminación medioambiental, 
que llega a ensuciar la superficie y reducir el rendimiento.  
Nuestro equipo de servicio Carrier realiza la limpieza de la batería utilizando un chorro  
de agua y soluciones químicas ecológicas a alta presión para eliminar polen, lodos  
y otros contaminantes. Este servicio mejora la eficiencia del sistema, reduce el coste  
de funcionamiento y elimina las averías y las reparaciones de urgencia.

 
 Mantén tus inter- 

cambiadores de calor  
por aire funcionando  
sin contratiempos

Servicio de asistencia: limpieza avanzada de la batería del  
condensador de aire 

Tu experiencia con la asistencia de Carrier

 

3. Inspección
Se inspecciona cada tubo para 
verificar la calidad de la limpieza e 
identificar objetos extraños o daños.
4. Nuevo montaje, rearranque  
e informe
Dependiendo del estado de las piezas 
(juntas o sellante), procedemos  
a sustituirlas para garantizar un sellado 
óptimo y fiabilidad a largo plazo.  
Volvemos a montar después la 
instalación, verificando la integridad  
del sistema y ayudando a rearrancar  
el equipo con seguridad, recuperando 
de este modo la eficiencia  
y la tranquilidad absoluta.  
Incluye un informe detallado con 
ilustraciones, comentarios técnicos  
y conclusiones.

1. Preparación
Nuestros técnicos certificados 
desconectan la unidad y desmontan 
con cuidado las placas de extremo 
del intercambiador de calor para 
preparar el equipo para una limpieza 
en profundidad.  
Este paso esencial permite que 
nuestro equipo evalúe con 
anterioridad el estado de los tubos.
2. Limpieza avanzada
De forma segura, eliminamos  
la suciedad, los lodos y otros 
materiales que se han podido 
depositar en el interior de los tubos. 
Adaptamos nuestro método según 
cada necesidad para eliminar  
el riesgo de daños internos y 
garantizar una limpieza completa.

La suciedad interna en los intercambiadores de calor multitubulares puede reducir  
de forma significativa la eficiencia térmica y aumentar el consumo energético. El equipo  
de servicio de Carrier consigue superar este desafío combinando la limpieza hidromécanica  
y la química y realizando, además, una inspección para garantizar que el proceso sea  
completo. Esta solución ayuda a reducir el gasto de energía, prolongar la vida del equipo  
y mantener un funcionamiento fiable, todo con un tiempo de inactividad mínimo.

 
Reacondicionamiento 
de los intercambiadores 
de calor multitubulares

Servicio de asistencia: limpieza de tubos del evaporador  
y del condensador

Pasos clave para unos resultados fiables

 

3. Aislamiento de los tubos dañados
Los tubos dañados quedan aislados 
del conjunto con un tapón en cada 
extremo para eliminar del sistema 
riesgos adicionales. El número de 
tubos aislados queda definido para 
mantener un intercambio de calor 
adecuado.
4. Interpretación de datos e informe 
Recogemos todos los datos y 
ofrecemos un informe claro con 
ilustraciones que incluye diagramas 
de la placa tubular, comentarios 
técnicos y conclusiones.   
Una vez aislados con seguridad los 
tubos defectuosos, la unidad puede 
seguir funcionando de forma fiable, 
reduciendo el riesgo y ofreciendo 
tranquilidad absoluta.

1. Preparación
Nuestros técnicos certificados 
realizan pruebas de corrientes 
inducidas para detectar casi 
cualquier tipo de fallo o degradación 
grave en los tubos.  
Debemos realizar una limpieza  
de los tubos antes de la inspección.
2. Análisis en tiempo real
Las señales recopiladas por la sonda 
se analizan en tiempo real mediante 
un software avanzado que nos 
permite identificar rápidamente 
perforaciones, desgaste por 
vibración, áreas de desgaste y otros 
defectos, y compararlos con las 
especificaciones estándar del tubo.

Los cientos de tubos que están en el interior de los intercambiadores de calor (condensadores  
y evaporadores) resisten esfuerzos constantes de tipo químico, mecánico, térmico y vibratorio.  
Este desgaste oculto puede provocar costosas averías y fallos inesperados. Las inspecciones  
no invasivas que realiza Carrier emplean una avanzada tecnología de corrientes inducidas 
(Foucault) para detectar los problemas de forma temprana, ayudarle a evitar averías y garantizar  
el funcionamiento de forma segura y eficiente.  
El proceso de limpieza está diseñado para minimizar las perturbaciones del funcionamiento.

 
Detecta fallos 
ocultos, asegura  
el rendimiento

Servicio de asistencia: inspección y prueba de los tubos  
del intercambiador de calor 

Ofrecer asistencia, paso a paso



Servicio de asistencia: �revestimiento anticorrosión
para intercambiadores de calor refrigerados por aire

Servicio de asistencia: �análisis del aceite del compresor tornillo

 
 

3. Inspección
Se realiza una inspección para 
verificar la calidad de la limpieza  
y del revestimiento. 

4. Nuevo montaje, rearranque  
e informe 
Después de volver a montar 
el sistema, realizamos una 
comprobación total del 
funcionamiento para garantizar  
un rendimiento óptimo y rearrancar  
el equipo con confianza. 
Recibirás un extenso informe 
detallado que incluye información 
técnica y conclusiones.

1. Preparación y limpieza
Nuestros técnicos certificados 
preparan la unidad y limpian la 
batería siguiendo el procedimiento 
previsto para cada batería del 
condensador de aire utilizando 
agua a alta presión.

2. Revestimiento anticorrosión
Se aplica un revestimiento 
especializado a todas las superficies 
metálicas expuestas, que ofrece 
protección a largo plazo frente 
al deterioro y ayuda a mantener 
la eficiencia térmica de sus 
intercambiadores de calor.

Los intercambiadores de calor trabajan en entornos exigentes, a menudo expuestos  
a contaminantes atmosféricos o ambientes salinos que pueden causar corrosión  
y daños costosos. Para proteger las baterías, que son componentes críticos para  
el rendimiento del sistema, Carrier aplica recubrimientos protectores avanzados  
adaptados al diseño del equipo y los retos operativos. Nuestros expertos trabajan  
para identificar la mejor solución para cada necesidad, ayudando a prevenir  
perforaciones y fugas, y garantizando la fiabilidad a largo plazo.

Los compresores tornillos dependen del aceite para proteger los componentes internos  
y garantizar un funcionamiento fiable. Con el tiempo, el aceite puede degradarse  
o contaminarse, provocando desgaste, pérdidas de rendimiento y averías inesperadas.  
El análisis profesional del aceite permite detectar problemas ocultos, evitar paradas  
no planificadas y mantener la eficiencia del sistema. Un aceite degradado conlleva  
a una mayor fricción, temperatura y consumo eléctrico que se pueden evitar con 
inspecciones periódicas.

 
 

 
 

Proceso paso a paso

Protege tus  
intercambiadores de calor  
frente a la corrosión,  
por una fiabilidad duradera

Analiza el aceite  
para un rendimiento 
sostenido y sin  
imprevistos

 
 

3. Interpretación e informe técnico
Analizamos los resultados  
y elaboramos un informe detallado  
con gráficos, ilustraciones  
y comentarios técnicos que explican 
claramente la situación del equipo  
y los riesgos asociados.

4. Recomendaciones y seguimiento
Te proponemos acciones preventivas 
como cambios de aceite, ajustes 
operativos o revisión de componentes 
críticos. Esto ayuda a detectar  
el desgaste, evitar averías, prolongar 
la vida del compresor y mantener  
un rendimiento óptimo.

1. Preparación
Nuestros técnicos certificados 
toman una muestra de aceite 
siguiendo procedimientos estrictos 
para garantizar una lectura 
fiable. Este paso permite evaluar 
correctamente el estado interno 
del compresor.

2. Análisis avanzado del aceite
El laboratorio examina la 
presencia de metales de desgaste, 
contaminación (humedad, 
refrigerante, partículas) y el estado 
del lubricante (viscosidad, acidez, 
oxidación). Estos datos revelan 
desgaste temprano y condiciones 
anormales del sistema.

Tu experiencia con la asistencia de Carrier

La detección temprana de problemas mecánicos se traduce en menos tiempo  
de inactividad, menores costes y una mayor vida útil de los equipos.  
Protege los componentes más críticos de tus sistemas de climatización, compresores, 
bombas y ventiladores con la solución VMAT (Herramienta de análisis de vibraciones)  
de Carrier. Para mantener el sistema funcionando al máximo rendimiento, recomendamos
programar un análisis de vibraciones anual. Después de cada revisión, el técnico  
de Carrier te dará un informe claro con los resultados y consejos personalizados  
para ayudarte a mantener el máximo rendimiento.

 
 Maximiza la fiabilidad 

operativa con el  
estudio de vibraciones  
VMAT
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Servicio de asistencia: �Herramienta de análisis y monitorización 
de vibraciones

Respaldo y calidad garantizados  
con Carrier

 Técnicos certificados y expertos en conservación 
 �Programas de mantenimiento a medida para 
adaptarse a tus necesidades

 �Compromiso de seguridad, eficiencia  
y sostenibilidad

¿Preparado para potenciar  
el rendimiento de tu sistema?

Ponte en contacto con Carrier hoy mismo para 
diseñar tu programa de mantenimiento a medida  
y disfruta de la tranquilidad absoluta que ofrece  
la asistencia de expertos.

 
 

4. Generación de informes con 
información útil.

5. Planificación del mantenimiento 
basada en datos predictivos.

1. Instalación de sensores en 
componentes clave y medición  
de vibraciones.

2. Recopilación de datos mediante 
el software VMAT por parte de los 
expertos de Carrier.

3. Diagnóstico en tiempo real  
y análisis de tendencias.

Proceso paso a paso  
(recomendado una vez al año): 

https://www.carrier.com/commercial/es/es/

