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La Ciudad de la Cultura de Galicia supone
un formidable hito arquitectónico del nuevo
siglo. Situada en el Monte Gaiás, en Santia-
go de Compostela, ha depositado su
confianza en Carrier a la hora de climatizar
los diferentes edificios que componen esta
monumental obra, estando en funciona-
miento actualmente la Biblioteca de Galicia
y los Archivos de Publicaciones Periódicas.

Este nuevo centro cultural gallego, diseñado
por Peter Eisenman, arquitecto americano
ganador del concurso y cuyo proyecto cons-
tructivo fue desarrollado por la UTE formada
por el Arquitecto Andrés Perea y la ingenie-
ría EUROESTUDIOS, siendo ésta la respon-
sable del proyecto y dirección de las obras
de instalaciones, entre otras funciones. Las
obras de las centrales fueron realizadas por
la UTE ACCIONA-COPASA y por la empre-
sa DRAGADOS, siendo ALTAIR la empresa
instaladora en ambos casos.

Las máquinas suministradas por Carrier
fueron tres enfriadoras de agua de compre-

sor centrífugo Evergreen Chiller 19XR de
2.700 kW de potencia frigorífica cada una.
Unos equipos que ofrecen muy elevados
niveles de eficiencia energética con fiabili-
dad excepcional, utilizando para ello tecno-
logía testada diseñada específicamente para
refrigerante R-134a.

Esta magnífica obra ha sido diseñada para
acoger las mejores expresiones de la cultura
de Galicia, España, Europa, Latinoamérica y
de todo el mundo. Esta nueva "ciudad",
inclusiva y plural, contribuirá a responder a
los desafíos de la sociedad de la información
y el conocimiento.

Sus singulares edificios, interconectados por
calles y plazas y dotados de un avanzado
nivel tecnológico, configuran un espacio de
excelencia para la reflexión, el debate y la
acción orientados hacia el futuro de Galicia
y su internacionalización.

En sus espacios acogerá servicios y activida-
des destinados a la preservación del patri-
monio y la memoria, y al estudio, la
investigación, la experimentación, la
producción y la difusión en los ámbitos de
las letras y el pensamiento, la música, el
teatro, la danza, el cine, las artes visuales, la
creación audiovisual y la comunicación.

Como lugar de confluencia y de proyección
internacional, la Ciudad de la Cultura de Gali-
cia revitalizará en el siglo XXI la doble voca-
ción viajera y hospitalaria del pueblo gallego,
contribuyendo, desde el ámbito cultural, a su
desarrollo económico y social.

La Ciudad de la Cultura de Galicia
confía en Carrier

Carrier España ha sido la encargada de
suministrar equipos de alta eficiencia para
la climatización de la nueva terminal del
Aeropuerto de Gibraltar, un edificio
moderno y atractivo en el que predomina
el acero y el cristal. Consta de dos plantas
y una superficie de 20.000 metros cuadra-
dos.

Recientemente se hizo entrega de tres enfria-
doras de la gama Aquaforce de Carrier para
llevar a cabo esta obra, ejecutada por Draga-
dos y que partió de un proyecto realizado
por Valladares. La instalación de las máqui-
nas corrió a cargo de la empresa UTE Cobra-
Rotary. Para ello se emplazaron tres
enfriadoras 30XA802 con protección antico-
rrosión de baterías, alta eficiencia energética
y tarjeta de convertidor de protocolo a Jbus
y rejillas + paneles laterales. La potencia
total instalada fue de 2.376 Kw.

Las enfriadoras de agua Aquaforce 30XA
son la solución perfecta para aquellas
aplicaciones industriales y comerciales en
las que instaladores, consultores y propie-
tarios exigen rendimientos óptimos y
máxima calidad. Unos equipos que desta-
can por la fiabilidad de los componentes
y la facilidad de mantenimiento que ofre-
ce un rendimiento integrado a carga
parcial de 4,6 Kw/Kw, proporcionando
importantes ahorros en la factura eléctrica
y reduciendo el plazo de amortización del
equipo.

Enfriadoras Carrier
en el Aeropuerto de

Gibraltar

Eficiencia Carrier en:

Momento de descarga de las unidades. Al fondo,
personal de Rotary junto a Carlos Melero.
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Carrier tuvo la oportunidad de visitar
recientemente las instalaciones de La Esta-
ción Espacial de Comunicaciones de
Robledo de Chavela de Madrid, que junto
con la de Goldstone, en California, y la de
Canberra, en Australia, constituye uno de
los tres centros de seguimiento de vehículos
y sondas espaciales de la NASA. 

Carrier España es el proveedor del servicio
de mantenimiento en exclusiva para el
cliente. En los próximos años está previsto
continuar esta colaboración con la sustitu-
ción paulatina de máquinas antiguas que
suministran refrigeración a equipos, instru-
mentación y salas de la Antena DSS 65 en
el MDSCC.

Carrier en el Madrid Deep Space 
Comunication Complex

Carrier ha instalado
dos máquinas enfria-
doras 30XA1002 en la
central gerundense de
los laboratorios Hipra,
en Amer. Estas unida-
des instaladas están
destinadas a la refrige-

ración de procesos industriales de última
generación.

En el proyecto han intervenido el departa-
mento de ventas de Barcelona Distribución
coordinado por Óscar Sánchez y David
González, así como el departamento de
Operaciones Servicio en Barcelona, lidera-
do por Juan Carlos Bo, para las Intervencio-
nes en Garantía.

Hipra es una compañía farmacéutica vete-
rinaria, dedicada a la investigación,
producción y comercialización de produc-
tos para la salud animal. Con una sólida
implantación internacional y presencia en
19 países repartidos en los cinco continen-
tes, en España cuenta con la central de
Amer (Gerona) y en Portugal con la filial de
Malveira.

Instalación de dos
unidades Carrier
30XA1002 en los
Laboratorios Hipra 

Carrier ha sido la compañía elegida para la
climatización del Gran Hotel Conil, de la
Cadena Hipotels, inaugurado en junio de
2011.

Un proyecto llevado a cabo por la Ingenie-
ría PG, con Damián Nadal como jefe de
obra en la parte técnica, y por la empresa
instaladora I2M Integral de Instalaciones
Mecánicas, en el que hay que destacar la
labor realizada por personas del equipo
Carrier, como Miguel Nájera, encargado de
la preparación de ECOnomizA y Enrique
Gómez Pascual que diseñó, junto con la
propiedad, la solución para conseguir el
sistema más eficiente, además de demostrar
que nuestros equipos ofrecen una mayor
eficiencia que los de la competencia. Elías
Hernández, Manuel Muñoz Silva y Javier
Muñoz, los tres de Canal Servicio, ayudaron
a conseguir que la relación entre Carrier e
Hipotels siga siendo de colaboración
permanente. Javier Losada y David Gonzá-
lez destacaron en su actividad por llevar la
relación con la propiedad Hipotels y con el
instalador.

En este proyecto se pretendió en todo
momento hacer un referente en el mode-
lo de gestión energética. Para ello se
instalaron tres máquinas Carrier enfriado-
ras aire-agua de tornillo modelo
30XA0502 con tratamiento especial anti-
corrosión para la batería de microcana-
les MCHX. Una obra que se ha
posicionado como ejemplo de desarro-
llo, tecnología y buen hacer gestionado
en la región andaluza, y que ha servido
de reclamo para turistas e inversores.

Hotel Gran Conil,
referente Carrier en
modelo de gestión

energética

Carrier España ha sido la compañía encar-
gada de un importante proyecto de climati-
zación para la UNED de Madrid. 

Este proyecto, desarrollado por la ingeniería
INTEGRA ENGINEERING & CONSULTANT
y ejecutado por la empresa EMTE Service, se
basó principalmente en la instalación de una
central térmica para el suministro de agua
fría y caliente, de los edificios que compo-
nen el Campus, con sus sistemas de
bombeo, suministrando por medio de circui-
tos independientes hasta las salas de máqui-
nas de los distintos edificios (Edificio Juan del
Rosal 14, Facultad de Psicología, Facultad de
Informática y Facultad de Industriales).

La intervención de Carrier en esta obra se
basó en la instalación de dos unidades enfria-
doras de agua de condensación por aire
modelo 30XA-1102, unas máquinas dotadas
de diseño innovador con la mejor eficiencia
y el mejor nivel sonoro del mercado.

En lo referente a la producción de frío se
optó por Carrier por ser una empresa líder
en el sector, con solvencia contrastada, con
un excelente servicio técnico que garanti-
za la optimización de los equipos y una
asistencia excelente durante el funciona-
miento de las máquinas.

Unidades Carrier de
producción de frío en
la UNED de Madrid

En las imágenes las enfriadoras 30 GNXO 80 Y 30
GNXO 90 de Carrier, que dan servicio tanto a los

edificios del MDSCC como a equipos electrónicos
de alta tecnología y antenas. 
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Hablar del gestor de sistemas
Touch Pilot es hablar de una
innovadora herramienta,

introducida por Carrier en su sistema
hidrónico AquaSmart™. Con una
potente e intuitiva interfaz de usuario y
capacidades Web, el AquaSmart Touch
Pilot proporciona amplias prestaciones
para gestionar centralizadamente y con
comunicación sistemas de calefacción,
ventilación y aire acondicionado
(CVAA) de edificios desde cualquier
lugar y en cualquier momento, utilizan-
do un ordenador o smartphone. 

Ahora los usuarios podrán controlar sus
sistemas de CVAA localmente o a
distancia para garantizar un rendimien-
to óptimo y minimizar el consumo de
energía. Los usuarios pueden navegar
por los menús de AquaSmart Touch
Pilot siguiendo iconos de colores intui-
tivos que, por ejemplo, permitirán a los
técnicos responsables del control y
confort de un edificio acceder fácil-
mente a todos los parámetros y
equipos de CVAA. Además,
dispondrán de información sobre
consumos de energía, tenden-
cias y alarmas de forma inmedia-
ta, lo que les ayudará a identificar,
localizar y solucionar incidencias en
los sistemas. Estas características de
control y supervisión a distancia

pueden extenderse a una o varias
ubicaciones, incluyendo diversos edifi-
cios (hoteles, sucursales, oficinas regio-
nales…), reduciendo así los costes de
personal y viajes.

Además de las prestaciones de gestión
de sistemas, el AquaSmart Touch Pilot
ofrece también la posibilidad de gestio-

nar el confort a nivel individual. A
cada fan-coil se le asigna un nombre y
una localización (por ejemplo, Unidad
1 en la Sala de conferencias del 2º
piso). Los puntos de temperatura de
confort pueden definirse por unidad o
por zona, es decir, para varias unidades
que han sido combinadas en un grupo,
de acuerdo con diferentes requisitos de
zona (oficinas, salas de conferencias,
salas de impresión, etc.). El AquaSmart
Touch Pilot permite optimizar el uso de
la energía controlando la ocupación de
las diferentes salas o zonas, evitando
así desperdiciar energía al proporcio-
nar demasiado calor o frío a salas o
zonas desocupadas o que no la necesi-
tan.

La zonificación del edificio ofrece la
posibilidad de combinar unidades inte-
riores que pueden funcionar de acuer-
do a horarios de ocupación distintos.
Estos horarios de ocupación se pueden

crear y modificar fácil y rápidamente,
y se pueden utilizar para gestionar

la configuración de confort por
día y hora, en periodos normales
y vacacionales. La gestión
mediante el uso de horarios de

funcionamiento permite controlar
el confort interior de los edificios

según sea necesario para ayudar a
ahorrar energía. 

Dependiendo de los requisitos de la
aplicación, el sistema AquaSmart de
Carrier puede incluir una amplia selec-
ción de equipos energéticamente
eficientes, entre ellos enfriadoras y
bombas de calor aire-agua y agua-agua,
unidades fan-coil de agua (conductos,
consola, cassette) y unidades de trata-
miento de aire. Para facilitar y reducir
el tiempo y los costes de instalación,
todos los equipos se suministran con los
controles ajustados de fábrica, y en
caso de la gama de enfriadoras AquaS-
nap, con un módulo hidrónico integra-

do que incluye bomba de agua (con
opción de velocidad variable en los
modelos 30ÇRBS/RQS), recipiente de
expansión, supervisor de flujo y válvu-
las. El AquaSmart Touch Pilot es el cere-
bro y coordinador del sistema. 

Los sistemas hidrónicos pueden ser muy
ventajosos para cumplir con los requisi-
tos exigidos por la legislación, ya que por
el edificio únicamente circula la cantidad
de agua necesaria para satisfacer la
demanda real de frío o calor, por lo que
el contenido de refrigerante se minimi-
za, estando éste presente únicamente en

la enfriadora/bomba de calor, a menudo
ubicada en el exterior de los edificios. 

Los sistemas hidrónicos se pueden
controlar de forma fácil y precisa,
añadiendo mayores oportunidades de
ahorro de energía si se utilizan con
sistemas free-cooling o aplicaciones de
recuperación de calor. Dichos sistemas
son considerablemente más flexibles
que los sistemas de expansión directa y
se pueden modificar, ampliar o adaptar
para satisfacer las necesidades cambian-
tes y las diferencias en el uso de las
salas.

AquaSmart: Flexibilidad Carrier al servicio de la eficiencia energética

6

nuestroaire Descubre

El nuevo control Touch Pilot permite
gestionar el sistema AquaSmart™ de
Carrier a través de la red

H
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Expertos

l empleo de bombas de agua Inverter en sistemas con
enfriadoras y bombas de calor permite impulsar exac-
tamente el caudal requerido en cada momento por la

instalación, lo que conlleva importantes ahorros energéticos en
el consumo de las bombas del sistema.

A modo de ejemplo, hemos hecho una simulación en una de
las unidades de nuestra gama 30RBS/RQS, en la que se compa-
ra el ahorro en la factura de electricidad que se produciría debi-
do al consumo de las bombas de agua, si en lugar de instalar un
kit hidrónico con bomba de velocidad fija se instala un kit
hidrónico con bomba Inverter. 

El ahorro obtenido en el modelo 30RQS140 (131,6 Kw de capa-
cidad de frío), en un sistema con control por temperatura cons-
tante y válvulas de 3 vías, puede alcanzar los 788 € anuales
(un 78% menos), por lo que el extra precio que tiene el kit con
bomba Inverter frente al de velocidad fija podría ser amortiza-
do en aproximadamente 1 año.

La gama de enfriadoras y bombas de calor aire-agua
30RBS/RQS 039-160 de Carrier, con capacidades entre 39 y
157 Kw, incorpora las últimas innovaciones tecnológicas lo que
permite alcanzar eficiencias energéticas estacionales ESEER

superiores a 4. Además, tienen la opción de incluir un kit hidró-
nico con bombas de agua de velocidad variable que permite
incrementar todavía más el ahorro energético de la instalación.

Si está interesado en dotar a sus nuevas instalaciones de un
valor añadido, junto con un importante ahorro energético,
puede aprovecharse de la PROMOCIÓN que Carrier ofrece a
sus clientes.

E

Ahorro de energía utilizando
bombas de agua Inverter

Equipo 30 RQS 140 KW
UNIDADES AIRE-AGUA

Promoción válida para nuevos pedidos desde el 1 de Octubre hasta el 30 de Diciembre de 2011. No acumulable a otras promociones.
Carrier España, s.l. Parque Empresarial “La Finca” Paseo del Club Deportivo, 1 - Bloque 16 - 28223 - Pozuelo de Alarcón - Madrid

ESTUDIO COMPARATIVO 
DE COSTES DE BOMBEO 
Bombas de velocidad variable 
(Inverter) vs velocidad constante.

    Datos de la instalación
  Coste Electricidad >    0,14 €/kWh
 Horas de funcionamiento >    2.000 h/año
 Tipo de control de la instalación >    Tª Constante
 Tipo de aplicación >    Válvulas 3 vías
 Caudal nominal de agua >    6,5 l/sg

    Comparativa del consumo 
    energético anual
  Velocidad Constante >    7.261 kWh/año
 Velocidad Variable >    1.630 kWh/año
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Philippe Delpech lanza un mensaje de 
sostenibilidad en el Parlamento Europeo

En la Cumbre de Prosperidad Baja en Carbono, celebrada
este año en Bruselas, Philippe Delpech, Presidente de
Carrier EMEA, unió su voz a las del Príncipe de Gales, los
altos miembros de la Unión Europea (UE) y otros directivos
de compañías relevantes, defendiendo la premisa principal
de que la prosperidad futura de la UE se basará en el creci-
miento sostenible.

“Una economía baja en carbono en Europa tiene que
comenzar literalmente en nuestra propia puerta. Nuestros
edificios desperdician una enorme cantidad de energía, pero
no tienen porqué,” declaró Delpech, presidente de Carrier
Europa, Oriente Medio y África (EMEA). “Hoy en día, exis-
ten soluciones tecnológicas. El desafío es ponerlas en funcio-
namiento en nuestros edificios públicos, hogares, oficinas y
fábricas. Los políticos pueden empezar mediante el estable-
cimiento de objetivos ambiciosos relativos a edificios bajos
en carbono”.

El Príncipe Carlos, en
un discurso, muy bien
recibido, que dirigió a
los líderes de la Comi-
sión de la UE, al
Consejo de Ministros,
al Parlamento Euro-
peo y a más de 50
miembros del Parla-
mento Europeo (MPE),

subrayó con crudeza que “el apocalíptico reloj del cambio
climático corre cada vez más rápido. Lo menos que podemos
hacer es tener valor y ser revolucionarios en nuestra forma de
gestionar el cambio climático. Podemos encontrar un ejemplo
gráfico de esto en el destino de las selvas tropicales del mundo.
Tras haber talado o quemado ya un tercio de las selvas tropica-
les del mundo en los últimos 50 años, 6 millones de hectáreas
de selva tropical siguen desapareciendo cada año, lo que equi-
vale, por supuesto, al área de casi 24.000 campos de fútbol al
día.”

Delpech, en su presentación a los líderes empresariales de
la UE sobre el cambio climático (Corporate Leaders Group
on Climate Change), indicó que en los equipos de refrige-
ración para supermercados, el principal impacto para el
cambio climático lo causaban las fugas de refrigerantes con
un impacto sobre el calentamiento global sustancial, 
que podrían evitarse usando refrigerantes naturales como 
el CO2.

El grupo de los líderes empresariales de la UE sobre el cambio
climático aúna a líderes empresariales de distintos estratos de
la UE y negocios internacionales que consideran que existe una
necesidad urgente de desarrollar nuevas políticas a largo plazo
para gestionar el tema del cambio climático. Sus miembros
incluyen a las siguientes compañías: Acciona, Alstom, Barilla,
Cemex, Deutsche Telekom, Enel, Kingfisher, Johnson & John-
son, Nestlé, Philips, Renault-Nissan Alliance, Tesco, Shell, Skai,
Skanska, Unilever, UTC y Vodafone.

Papel reciclado: Otra iniciativa ecológica
de Carrier

Carrier pone en marcha una iniciativa para comenzar a utilizar
papel reciclado post-consumo en todos sus centros de EE.UU.,
con la que estima que se podrá conseguir un ahorro anual de
más de 600 toneladas de madera, o lo que es lo mismo, 4.000
árboles y 6,8 millones de litros de agua.

“Carrier apoya una incesante transición hacia la conservación
de los recursos”, afirma Geraud Darnis, Presidente de Carrier.
“Nuestro nuevo programa de papel respetuoso con el medio
ambiente constituye una oportunidad adicional para conser-
var los recursos y está en sintonía con nuestra creencia de que
los productos ecológicos deben empezar por una empresa
ecológica”.

El programa de papel respetuoso con el medio ambiente de
Carrier en Estados Unidos exigirá hasta un 30% de papel reci-
clado en manuales de productos, catálogos, documentación,
papel para copias de oficina, sobres, tarjetas de visita y otras
aplicaciones. El nuevo proceso de abastecimiento de Carrier
también garantiza que el papel adquirido procederá de bosques
gestionados de forma sostenible.

Esta iniciativa proporciona un mapa de ruta para que otras enti-
dades de todo el mundo puedan desarrollar iniciativas propias
de uso de papel reciclado.

8

nuestroaire Buen clima

El programa de Carrier exigirá el uso de hasta un 30% de papel reciclado en los
centros de EE.UU., lo que salvará 4.000 árboles cada año.
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Ampliación del Centro de Investigación 
y Desarrollo de Carrier

Carrier ha inaugurado oficialmente la ampliación de su centro de
investigación y desarrollo, un área que destaca por estar a la
vanguardia en diseño de equipos, en Montluel (Francia). La
ampliación aumenta la superficie del laboratorio de investigación
en 400 metros cuadrados, que reunirá a más de 90 ingenieros y
técnicos de Carrier para el desarrollo de productos innovadores
para el mercado de calefacción, ventilación y aire acondicionado.

El laboratorio de Montluel se creó en 1985 y es un componen-
te esencial para el centro de diseño de equipos. Cuenta con la
certificación del Comité Français d’Accréditation (COFRAC,
Comité francés de acreditación) desde 1989 y se centra en el
desarrollo de nuevos productos globales de Carrier para la refri-
geración de grandes edificios comerciales. Entre las diversas
pruebas que se realizan destaca la comprobación del rendi-
miento de los productos en una amplia variedad de condicio-
nes ambientales, de la fiabilidad y de los niveles acústicos y de
vibración. El centro de Carrier en Montluel fue el primer empla-
zamiento industrial de Francia en utilizar únicamente energías
renovables.

Carrier celebra su liderazgo ambiental
en el día de la Tierra

Un año más Carrier se unió a millones de personas en todo el
mundo con motivo de la celebración del 41 aniversario del
día de la Tierra. En línea con el legado de sostenibilidad,
Carrier fue una de las primeras empresas que estableció obje-
tivos de ahorro energético en sus fábricas hace ya más de
veinte años. Fue la primera en su sector a la hora de eliminar
paulatinamente los refrigerantes que reducen la capa de
ozono, mucho antes de lo que dictaban las obligaciones
normativas. Actualmente, Carrier es la única compañía del
mundo que es miembro fundador del Green Building Coun-
cil en Estados Unidos, India, Argentina, China, Singapur y
Francia.

En Carrier se predica con el ejemplo y sus palabras se convier-
ten en hechos. Todas las fábricas y oficinas de Carrier han sido
reconocidas por sus operaciones sostenibles. Recientemente,
su planta comercial en Monterrey (México) se convirtió en la
primera fábrica de calefacción, ventilación y aire acondiciona-
do del mundo en recibir la certificación LEED® nivel oro,
sumándose así a otras fábricas de Carrier que también cuentan
con certificaciones LEED, como son las de Charlotte (Carolina
del Norte) y Huntington (Indiana). En Shanghái, las nuevas
oficinas de Carrier recibieron la certificación LEED for
Commercial Interiors™ nivel plata.

Los ingenieros continúan trabajando para desarrollar nuevas
tecnologías y productos que protejan nuestro medio ambiente.
Con la aplicación NaturaLINE™, Carrier introdujo el primer
refrigerante natural del mundo para contenedores refrigerados.
El lanzamiento de la bomba de calor Infinity® con tecnología
Greenspeed™ intelligenc de Carrier dotó a la industria de la
calefacción, ventilación y aire acondicionado, con la bomba
de calor con alimentación de aire más eficiente del mercado
doméstico. Los productos de Carrier contribuyen al ahorro de
energía y han tenido una repercusión importante en el medio
ambiente. 

Para demostrar esta repercusión, Carrier presentó el CO2NSER-
VATION Meter, que ofrece la cantidad de gases de efecto
invernadero que han dejado de emitirse como resultado de las
instalaciones de Carrier de alta eficiencia por todo el mundo.
Desde el año 2000, nuestra compañía, en su afán por preser-
var el entorno natural, ha evitado la emisión de 92 millones de
toneladas métricas de CO2 gracias a sus instalaciones de alta
eficiencia, lo que equivale a dejar fuera de circulación unos 18
millones de turismos. 

Buen clima
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UTC celebró el “Mes de la
Historia de las Mujeres” 

United Technologies Corporation (UTC), proveedor inter-
nacional líder para los sectores de sistemas aeroespacia-
les y de la construcción al que pertenece Carrier, tuvo el
honor de celebrar el National Women’s History Month,
para conmemorar los logros y aportaciones de la mujer
en distintos ámbitos a lo largo y ancho del globo, reco-
nociendo y celebrando sus éxitos históricos y homena-
jeándolas en sus familias y en su entorno.

Con esta iniciativa se pretende reforzar aún más el
compromiso de UTC de mantener una mano de obra
diversificada, crear un entorno laboral inclusivo y sacar
partido de las diferencias de todos los empleados. Dentro
de este proyecto de reconocimiento, UTC ha presentado
a empleadas de todo el mundo que están dejando huella
tanto en UTC como en el resto del planeta.

Programa de visitas VIP a
Montluel

Carrier España ha lanzado un programa de visitas para sus
clientes VIP a su centro de Desarrollo Tecnológico de
Montluel en Francia, ampliado recientemente a más de
400m2, donde sus principales clientes tendrán la oportunidad
de conocer las últimas tecnologías que garantizan la máxima
calidad y eficiencia energética en los procesos productivos.

Los clientes que visitan las instalaciones podrán conocer la
planta de Montluel y el laboratorio. “Con esta iniciativa
queremos que nuestros clientes puedan comprobar que la
implantación de nuestro sistema de control de calidad,
implica a todos nuestros trabajadores en torno a un objeti-
vo común. Queremos demostrarles que cada miembro del
personal se siente partícipe del éxito del proyecto de certifi-
cación y del proceso de mejora continuada, lo que consti-
tuye una motivación para todos”, afirma Luis Crespo,
Director General de Carrier España.

Carrier ha desarrollado un intenso programa de Jornadas y
Conferencias para culminar el último trimestre del año. 
El programa se estrenó con la intervención de Joaquín Fernán-
dez, responsable de Ingenierías Carrier, en la jornada técnica
sobre Ecoeficiencia Energética para Hoteles, organizada el
pasado día 27 de septiembre por la empresa editorial RBI. Las
principales empresas del sector se dieron cita para profundizar
en las claves y estrategias para lograr un ahorro efectivo en los
hoteles. La ponencia de Joaquín Fernández, sobre Estrategias
para la mejora de la eficiencia energética en la climatización
de hoteles, cerró una sesión que contó con la participación de
Endesa Empresas, Toshiba Lighting, Industrias Rehau y Buderus.

Jornada para Hoteles 

10

nuestroaire En acción

Willis Carrier homenajeado en
una exitosa comedia de la NBC

El pasado mes de septiembre comenzó la tercera temporada
de la serie de éxito Community. Una nueva entrega de la cade-
na americana NBC en la que se rinde un particular homenaje
a Willis Carrier como “padre del aire acondicionado”.

La serie se desarrolla en un centro universitario que, según
declaraciones del creador de la serie, Dan Harmon, tiene la
particularidad de poseer la única escuela de reparación de
aire acondicionado que se encuentra en un edificio anexo al
campus y que en realidad es la que más poder posee.

“Estamos muy contentos de que la NBC muestre a Willis
Carrier como el padre del aire acondicionado” comentó John
Mandyck, vicepresidente de Sostenibilidad, Marketing y
Comunicación. “Su invención tuvo mucho que ver con el
avance de Hollywood, así que es lógico que ahora vuelva a
la historia de la Meca del cine”.

Joaquín Fernández en un momento de su intervención.

El grupo de clientes en la visita a la planta de Montluel en Francia.
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Jornada para ayuntamientos
en la Cámara Franco-Española

de Comercio e Industria
Luis Crespo Barber, Director General de Carrier Iberia UTC, presentó
“Soluciones para ayuntamientos y oportunidades de inversión”, en la
Jornada sobre la Eficiencia Energética organizada por la Cámara Fran-
co-Española de Comercio e Industria, que tuvo lugar el pasado día 6 de
octubre en Madrid.

En la actual situación de crisis financiera, las corporaciones locales
precisan de nuevos modelos de consumo, más reducido y sostenible, así
como de inversiones más adecuadas de transferencia de energía en
edificios e instalaciones de gran consumo.

Carrier patrocinó estas jornadas y ofreció distintas soluciones para lograr
una gestión eficaz, que requiere una visión más global, innovadora y
respetuosa con el medio ambiente, el consumo y los costes, así como
de una mayor formación y sensibilización del personal.
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En acción

Gran Foro de Ingeniería, Project
& Facilitymanagement

Julio León, responsable de ingenierías de Carrier en Andalu-
cía, presentó la ponencia “Simulación energética en los siste-
mas de climatización para certificación medioambiental
LEED” durante el Gran Foro de Ingeniería, Project y Facility-
management, que reunió a las principales compañías del
sector el pasado 18 de octubre en Madrid para analizar las
claves del sector de ingeniería desde distintos puntos de
actuación.

La presentación mostró cómo una de la herramientas de mayor
valor añadido de Carrier, el software de simulación HAP
(HourlyAnalisysProgram), permite realizar el análisis para
conseguir los puntos LEED en relación a la parte de Energía y
Atmósfera, entregando un informe completo que incluye la
información necesaria sobre costes, uso y demanda de energía
del sistema de climatización planteado. 

Además presenta también documentación sobre el ahorro
energético de cada mejora para facilitar la identificación de
puntos LEED. Esta certificación tiene un gran valor para el
mercado y representa la tendencia del sector, con una mayor
preocupación e interés por la sostenibilidad de los edificios.

Formación 
HourlyAnalysisProgram

Durante el pasado mes de octubre se han realizado dos sesio-
nes de formación del software HAP (HourlyAnalysisProgram)
impartidas por Joaquín Fernández, Jean Louis Salcedo y
Miguel Nájera, del departamento de Desarrollo de Negocio
& Marketing.

El primer curso, impartido en las oficinas de Arnaiz Consul-
tores, ofreció una imagen global de la herramienta haciendo
especial hincapié en la parte de simulación energética y su
gran utilidad a la hora de realizar estudios de eficiencia en
instalaciones de climatización. Posteriormente a la formación
se ofreció un aperitivo a los participantes.

La segunda formación que tuvo lugar en las oficinas de
Imtech para su equipo de proyectos, se centró en la parte del
programa dedicada al cálculo de cargas y dimensionado de
los equipos.

ACE SILVER: Carrier Iberia 
alcanza el nivel plata en la gestión

de la excelencia competitiva
¿Qué supone Ace Silver para el cliente de Carrier Iberia?

Carrier Iberia implantó el programa Achieving Competitive
Excelence (ACE), una forma de gestión del negocio que impli-
ca a toda la organización para garantizar la calidad de todos
sus procesos, con el objetivo de alcanzar un nivel máximo de
satisfacción del cliente.

ACE Silver supone la implementación de una forma de gestio-
nar nuestro negocio que nos permitirá ser más eficaces y mejo-
rar la relación y el nivel de satisfacción con nuestros clientes en
todos los ámbitos.

El programa ACE Silver se
basa en un principio muy
simple: el coste de la “no
calidad” es enorme, pero las
consecuencias que conlleva
son aún mayores.

Luis
Crespo
Director
General de
Carrier
Iberia
UTC.

Participantes de la Jornada para ayuntamientos.

En el segundo
puesto por la
derecha Julio
León con otros
participantes del
Foro.

De izquierda a
derecha Julio León

responsable de
ingenierías en

Andalucía, Josep
Thomas  responsable

de ingenierías en
Cataluña y Pedro

Cantarela Director de
Marketing y Desarrollo

de Negocio.
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